
Samen werkt! Ondernemingsplan 2021-2024:

Vier maatschappelijke opgaven

Inclusief samenleven 
in vitale wijken

Gezamenlijke handelingskaders op wijkniveau met 

concrete acties (stadsvernieuwing 3.0).

Bewoners als gids, professionals als ondersteuning.

Benutten koppelkansen: sociaal-fysiek-economisch.

Stimuleren van ontmoeting in de wijken.

Actieve sturing op instroom nieuwe huurders.

Wonen-zorg-welzijn: afstemming alleen is niet 

genoeg: commitment op resultaat.
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 Betaalbare 
 woonlasten

Portemonnee van de eindgebruiker voor ogen.

Woonlasten beperkt houden 

= huur + servicekosten + energielasten.

Voorlichting over woonlasten(reductie).

Voorkomen van (oplopende) huurachterstanden.

Mensen in precaire situatie in beeld.

Meer woningen en 
nieuwe woonconcepten

Meer sociale huurwoningen: +400.

Bijdragen aan (kleinschalige) woonvormen voor 

specifieke zorgdoelgroepen.

Ruimte voor collectieve en flexibele woonvormen.

Versnelling met hulp van de Woondeal.

   Duurzamer gebruik 
 van de aarde

Uitgangspunt: gezonde, comfortabele, 

gebruiksvriendelijke woning die betaalbaar is.

Reductie energievraag (no regret).

Vergroten aandeel duurzaam opgewekte energie. 

Ervaring opdoen met circulair materiaalgebruik.

Bijdragen aan klimaatadaptatie.
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Mogelijk maken
Samen werkt! Ondernemingsplan 2021-2024:

Vier maatschappelijke opgaven

Huurders betrekken
Doen we aan de voorkant, 
in dialoog, met vernieuwende 
vormen.

Dienstverlening
Wij geven thuis. 
We zijn aanspreekbaar 
en bereikbaar op de wijze 
die de huurder past.

Organisatie 
en bedrijfsvoering
• We gaan resultaatgericht 
 samenwerken in de keten.
• We werken flexibel: in de 
 wijk, op kantoor en thuis.
• We gebruiken meer 
 data-analyse.

Medewerkers
Zijn regisseur van hun 
eigen werkzaamheden 
met oog op het geheel.

Financiën
en Control
We presteren 
naar vermogen.


