
Veel bewoners in het Singelkwartier hebben last van vocht in huis. Daarom zijn we gestart met het Verbeterplan 
Singelkwartier om samen met u een oplossing te vinden. Wij vinden het belangrijk om u regelmatig bij te praten 
over de plannen om het vochtprobleem in het Singelkwartier aan te pakken. Dat doen we met deze nieuwsbrief. 
We houden u elk kwartaal op de hoogte. Zo weet u waar we staan, wat we doen én wat u zelf kunt doen.  

Onderzoek in het Singelkwartier
Een onafhankelijke schimmelexpert (Caubergh Huygen) heeft in  
meerdere woningen gekeken wat het probleem is. Er is gekeken naar:
•	 de staat van de woning (zoals isolatie, de ruimte onder de vloer  

en ventilatie);
•	 hoe er geventileerd en verwarmd wordt;
•	 of het gedrag van bewoners invloed heeft op vocht.

Wat is er uit het onderzoek gekomen?
Vaak komt vocht in huis door een combinatie van oorzaken.  
Dit zijn de belangrijkste:
1.	� Vochtige lucht uit de ruimte onder de vloer komt via openingen  

in de woning.
2.	� Er is te weinig ventilatie, waardoor vochtige lucht blijft hangen.
3.	� Als het te koud is in huis, komt er vocht op muren en ramen (condens)
4.	� De was binnen drogen en het lang open laten staan van ramen zorgen 

voor extra vocht of kou.
Als niet alle oorzaken worden aangepakt, kan schimmel steeds terugkomen. 

Wat doen wij als woningcorporatie?
•	 We hebben ventilatiekokers geplaatst naar de kruipruimte. Zo kan 

vochtige lucht onder de woning makkelijker naar buiten. 
•	 We gaan beoordelen of er plekken zijn die lucht doorlaten. Bijvoorbeeld 

in de meterkast of de ruimte onder de vloer. 
•	 We gaan beoordelen of het ventilatiesysteem aan onderhoud toe is. 

We controleren het systeem en stellen het weer goed af als dat nodig is.
•	 We vervangen roosters of plaatsen nieuwe als deze kapot zijn of 

ontbreken.

We houden u op de hoogte wanneer we  
dit in uw woning gaan uitvoeren.
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Samenwerken aan droge  
en gezonde woningen



Wat kunt u zelf doen?
Ook bewoners kunnen helpen om vocht te verminderen. Dit zijn belangrijke tips:

•	 Verwarm uw huis overdag op 19 of 20 graden. ’s Avonds als u gaat slapen of als u niet thuis bent,  
kan de verwarming lager. Maar niet lager dan 15 graden. 

•	 Zet alle ventilatieroosters in huis 24 uur per dag open. Doordat er frisse lucht naar binnen kan stromen,  
is de lucht in huis een stuk gezonder. 

•	 Zet de mechanische ventilatie minstens op stand 3 tijdens het koken of douchen en laat die daarna  
nog 15-30 minuten aan. 

•	 Droog de was zoveel mogelijk buiten. Als dat niet kan: doe dit in een aparte  
ruimte met een open rooster of raam.

•	 Ventileren alleen is niet genoeg. Daarom is het belangrijk om iedere dag  
minstens 15 minuten een raam open te zetten. Maar let op: laat de ramen  
niet de hele dag open staan. Dat maakt de muren juist koud. 

Wilt u meepraten?
We willen de oplossingen samen vormgeven. Daarom starten we een  
overleggroep met bewoners. Wilt u meedoen? Laat het ons dan voor  
18 juni weten! Mail naar n.timmer@volkhuisvesting.nl om u aan te melden. 

Vragen?
Heeft u vragen over het onderzoek of over wat  
we gaan doen? Neem dan gerust contact op met:
Nina Timmer
Projectconsulent Sociale Ontwikkeling
026-371 27 09
n.timmer@volkshuisvesting.nl

Doen Niet doen

Verwarm elke ruimte tot minimaal 18°C Verwarming 's nachts helemaal uitzetten

Roosters open houden Roosters sluiten bij kou of wind

Gebruik afzuiging bij koken/douchen Afzuiging direct uitzetten na koken/douchen

Was buiten of in goed geventileerde ruimte drogen Was in de woonkamer drogen

Ramen kort (15 minuten) openzetten per dag Ramen urenlang open houden
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